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新闻稿                                              2013 年 5 月 15 日  

 

科法斯大中华区企业付款调查显示: 

超过 50%的中国大陆企业表示逾期账款增加 
 

-中国大陆企业对全球及本地经济复兴不太乐观 - 

- 台湾企业信用管理表现持续良好 – 
 

国际信用保险业集团科法斯（Coface）集团于 2012 年第四季度进行了大中华地

区(中国大陆、香港和台湾)企业信用风险管理问卷调查。调查显示中国大陆和

香港企业表示逾期账款比去年大幅增加，面临较高的信用风险。中国大陆中小

企业认为买家未获融资是引致买家拖欠货款的关键原因。整体而言，大中华地

区企业对全球及本地经济复兴不太乐观。 
 

中国大陆和香港企业表示逾期账款大幅增加 
 

调查显示，表示逾期未收回货款比去年增加的香港的企业数目，由 2011 年的 20%上升

至 2012 年的 42％，同样地，表示逾期未收回货款比去年增加的中国大陆受访企业数目，

由 2011 年的 42％上升至 2012 年的 56％，反映中、港企业面对的坏账风险正急剧恶化

(附录 1 )。此外，接近半数受访香港企业表示，已逾期 6 个月以上未能收回的款项，

超过了其全年营业额的 2%﹔面对同一问题的中国大陆企业则有 36%(附录 2 )。 

 

科法斯亚太区行政总裁毕李察表示：“根据我们的经验，应收账款若逾期 6 个月以上未

能收回，那么能收回的机会极低，一般已可当作坏帐。当企业的总营业额中，已逾期 6

个月以上未能收回的款项超过了其全年营业额的 2%，表示企业现金流已出现问题，大

大影响其支付货款的能力。香港和中国大陆企业出现如此高的增幅，表示买家逾期付款

情况越见恶化。企业应更提高对买家能否及时付款的关注，做出相应措施。” 

 

受访企业一般认为客户拖欠付款是因为他们财务出现困难，超过 65％的中国大陆和香

港受访企业反映市场激烈竞争以致利润下降，是造成客户财务困难的主要原因。美国和

欧洲经济持续低迷，影响这些出口市场的购买力，进一步加剧了市场竞争。此外，超过

30％的香港受访企业认为原材料价格上涨的是造成客户财政困难的另一原因，由于人民

币持续升值，导致劳工成本及原材料价格上涨，进一步蚕食从事中港贸易企业的利润，

令经营成本百上加斤。 

 

此外，两岸三地的企业均表示他们的买家缺乏融资渠道亦是导致他们财政困难的重要原

因。毕李察表示：“鉴于全球经济形势仍不稳定，银行和金融机构对企业融资尤其是中

小企业持较谨慎态度。尽管中国大陆政府试图放宽信贷政策，但银行仍把大部分贷款提

供予大型企业或国有企业，令许多中小企业转向非正规信贷融资渠道而需支付极高利息，

加上外国入口需求不振，使得贡献 68％中国大陆出口总额的中小型企业出现经营困
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难。” 

 

82% 中国大陆企业预期全球经济放缓将不会在 2013 年结束 
 

虽然中国经济在 2012 年有 7.7％稳定增长，但仍约有 70％的受访中国大陆企业预期中

国经济放缓将不会在 2013 年结束，他们亦对全球经济持不乐观态度，有 82％的受访中

国大陆企业不相信全球经济会在 2013 年复兴(附录 3 )。 

 

中国经济仍然依赖出口，长期的欧债危机和美国复兴缓慢，严重打击了出口商的信心。

此外，国内 2012 年的内销不算很强，占 GDP 30％，与 2011 年相近。中国大陆企业对

前景不太乐观，期望政府推出有利于行业、宽松货币和信贷的政策，以支持 2013 年的

经济增长。 

 

毕李察表示：“大部份的亚洲企业虽然对 2013 年经济复兴持不太乐观态度。科法斯预

计 2013 年全球经济增长将稳定在 2.7％，尤以新兴国家和亚洲的经济增长较强。一些

较大的新兴市场将受惠于 2012 年的经济宽松政策的延后效应和强劲的内需(附录 4 )，

而欧元区仍然滞后(-0.4％)，将拖累全球经济增长。我们仍预期美国经济今年将在私人

投资和消费带动下有所改善，增长达 1.5％。” 

 

 

中、港、台高风险行业：建筑业、钢铁及金属材料、纺织/服装及鞋业、家用电

器及电子设备 
 

研究显示，与其他行业相比，建筑业、钢铁及金属材料、纺织/服装及鞋业、家用电器

及电子设备的逾期拖欠情况、逾期拖欠账款上升趋势、平均逾期拖欠天数和长期债务比

重均有恶化，显示拖欠货款风险较高。 

 

建筑业：中国大陆及香港政府已采取相应措施为房地产市场降温，谨防投机泡沫及因无

力购房者增加而高涨的不满情绪。该行业对于政府政策及金融市场极为敏感。许多亚洲

国家政府仍实行经济扩张政策，一些国家在发生自然灾害后需要重建，使得与公共设施

和基础建设相关的建筑业相对比较稳定。 

 

钢铁及金属材料：中国钢铁行业疲软，产能过剩使企业更容易受到全球经济和中国经济

放缓影响，提高信用风险。 

 

纺织/服装及鞋业：由于消费品极易受经济低迷影响，一直以来纺织业都属于传统的高

危行业。欧美市场的复苏对于大中华区极度依赖出口的此行业企业来说是尤为重要，同

时国内市场的竞争也非常激烈。 

 

家用电器及电子产品：大中华区内的家用电器及电子产品行业主要以出口为主，除了智

能电话和平板电脑等高档次产品，其他中低档次的家用电器及电子产品均受出口市场疲

弱、竞争剧烈、技术高速发展和成本上升的问题拖累，信用风险令人关注。 
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香港企业的信用管理意识 - 虽已提高但仍不及台湾企业信用管理良好 
 

一般信用管理良好的企业均由财务部或信用管理部门专门负责信用管理事务，达此标准

的香港受访企业由 2011 年的 37％上升至 2012 年的 58％(附录 5 )。与此同时，只有 67％

受访香港企业表示在 2012 年曾提供放账销售，较 2011 年减少 13％(附录 6 )，虽然香

港企业减少信贷交易，但仍有 49％受访香港企业表示其全年营业额中，已逾期 6 个月

以上未能收回的款项超过 2%(附录 2 )。 

 

另一方面，台湾企业极为进取，几乎所有受访台湾企业曾在 2012 年提供客户以放账形

式付款，但 90％的受访台湾企业仍能在 6 个月内收回货款，表示台湾企业信用管理非

常得宜。 

 

毕李察表示：“这表明减少放账销售，并不等于良好的信用管理。而事实上，有效使用

信用管理工具，并密切注意买家的付款行为的变化，才是成功信用管理的关键。” 

 

为了更好地了解大中华地区 (中国大陆、香港和台湾)企业的付款状况、付款趋势及信

用风险管理情况，科法斯于 2012 年第四季度进行了大中华地区企业信用风险管理问卷

调查，调查共访问了 1,648 家不同规模、行业的企业。 
 
 

科法斯集团简介 
 
科法斯集团在全球信用保险市场具领导地位，为各国企业提供国内及出口贸易风险保障服务。集团在

66 个国家设有直属机构，员工人数达 4,400 名。2012 年集团营业总收入为 16 亿欧元。科法斯集团

全球拥有 350 名贸易信用额度评核人员，凭借对当地客户及买家的认识及集团对全球企业付款状况的

专业知识，每季为 158 个国家的贸易风险作出评估。 
科法斯集团代表法国政府管理出口公共担保服务。 
科法斯集团是法国外贸银行(Natixis)的子公司。法国外贸银行属Groupe BPCE集团其下，负责企业银

行、投资管理和专业金融服务。 
 

 www.coface.com 
 

 

如欲进一步垂询，请联络﹕ 

 

科法斯(上海)信息服务有限公司 

Chloe Yao 

电话﹕ +8621 6171 8100 

传真： +8621 6288 0009 

电邮﹕ shanghai@coface.com 
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附录 1：香港及中国大陆企业表示逾期拖欠货款金额较去年增加 

 

 
 
 
附录 2：香港企业被拖欠货款情况较严重 
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附录 3：中国企业对 2013 年经济复兴不太乐观 
 

 
 
附录 4：科法斯国家贸易风险评估及 2013 年 GDP 预测 
 
 

亞洲 科法斯国家貿易风险评估 2013 GDP 預測 
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附录 5：负
 

 
 
附录 6：过
 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

受
访

企
业

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

受
访

企
业

E

负责信用管理

过去 12 个月

37%

2011

香港

信用管

80%

2011

香港

过

S S

理职能的部

月提供放账销

58%

2012

香港 中

管理职能由

67%

2012

香港

过去12个月

 R

部门 

销售情况 

67%

2011

中国大陆 中

由财务部或

90%

2011

中国大陆 中

月曾提供放

R E

63%

2012 2

中国大陆 台

或信贷部负

86%

2012

中国大陆

放账销售

L E

71% 7

2011 20

台湾 台

负责

93% 9

2011 20

台湾 台

A

 

 

1%

012

台湾

94%

012

台湾

S E

6


