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2022 年中国企业付款调查：  
部分行业的付款逾期延长，信用风险上升

根据科法斯发布的《2022 年中国企业付款调查》， 
在 1,000 家受访企业中，2021 年遭遇逾期付款
的企业减少，但逾期时间比前一年延长。平均

逾期付款天数从 2020 年的 79 天升至 2021 年的 86 天。
在 13 个行业中，有 9 个行业的受访企业反映逾期付款天
数增加，最多的是农产品行业，大幅增加 43 天，其次是
木材、运输和纺织行业。逾期付款的首要原因是客户面临
财务困难，这是因为企业的利润率受到竞争压力、原材料
价格上涨以及国内经济增长放缓等因素的影响。 

表示逾期付款天数增加的企业比例有所上升（从 36% 升
至 2021 年的 42%），其中绝大部分是面向国内市场。这
些案例中，逾期付款的原因都与国内经济形势低迷和客户
流动性紧张有关。 

报告超长期逾期付款（超过六个月）的企业比例也从 15% 

升至 2021 年的 19%。更令人担忧的是，超长期逾期付
款已经占到年营业额 10% 以上的企业数量急剧增加，从 

2020 年的 27% 跃升至 2021 年的 40%。根据科法斯的经
验，80% 的超长期逾期付款永远无法追回。因此，如果全
年营业额中超长期逾期付款占比较高，就会面临现金流风
险。在这些企业中，超长期逾期付款金额占年营业额 10% 

以上的企业占比最高的行业仍然是建筑业（56%），主要
原因是房地产市场低迷。第二位是农产品行业（47%），
较 2020 年的 20% 大幅上升。 

2021 年，中国的平均信用期限保持稳定（77 天），但各
行业之间存在差异。农产品和能源行业的收紧幅度最大，
二者的信用期限均缩短了 23 天，表明与原材料价格上涨有
关的信用风险在增加。持续的疫情和紧张的供应状况，促
使企业对信用管理政策保持谨慎态度。

由于中国经济增长将在 2022 年放缓，预计销售额和现金
流将出现改善的受访企业比例降低。企业高度关注宏观风
险，如原材料价格上涨、国内市场需求减弱以及疫情久拖
不决。该调查在 2021 年 11 月至 2022 年 1 月期间进行。 

其他科法斯经济刊物可访问：
https://www.coface.com.cn/News-Publications-Events/Publications
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1 �
信用期限1：  
信用期限保持稳定， 
但各行业之间差异显著。

1 �信用期限 – 供应商允许客户赊购的期限，即自购买产品或服务至完成付款的时间范围。

• �三分之二的受访企业在 2021 年提供信用期限，这一
比例（66.6%）与前一年（2020 年：67.4%）相比保
持稳定。主要原因仍然是市场竞争，不过今年选择这一
原因的受访企业有轻微减少，占 42%，而 2020 年则
有 45%（图 1）。提供信用期限的第二个常见原因，是
对客户更有信心（37%，而 2020 年为 31%）。此外，
选择客户流动性紧张这个理由的受访企业比例保持不变 
 （19%，而 2020 年为 18%）。  
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图 1：
提供赊销的原因

资料来源：科法斯企业付款调查
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图 2：
平均信用期限 
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• �尽管中国经济复苏，但 2021 年的信用期限仍然紧张，
因为疫情当前，企业不得不小心翼翼。愈演愈烈的全球
供应链中断危机增加了商业不确定性。继 2020 年减少 

9 天后，2021 年的平均信用期限保持不变，仍为 77 天。
然而，分布情况略微向两端倾斜，提供 30 天以下付款
期限的企业比例从 24% 增至 26%，而提供 90 天以上
付款期限的企业比例从上一年的 19% 增至 22%（图 2），
表明不同行业之间存在差异。

资料来源：科法斯企业付款调查 资料来源：科法斯企业付款调查
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• �科法斯的调查显示，2021 年遭遇逾期付款的企业减少，
受访企业中表示遭遇逾期付款的比例从 2020 年的 57% 

降至 53%，是过去五年中的最低水平（图 4）。这一数
据看似令人鼓舞，但从遭遇逾期的企业反映的情况来考
量，形势并不那么乐观。 

2 �逾期付款2  
受影响公司减少， 
但平均逾期时间增加 

图 3： 
各行业平均信用期限
 （天数）
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图 4： 
去年的逾期付款事件 
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• �一些行业缩短了信用期限，其中农产品和能源行业的
削减幅度最大（减少 23 天），反映出与原材料价格
上涨有关的信用风险在增加。2021 年，食品价格上涨 

28%，而能源价格翻了一番。建筑业和制药业的平均
信用期限也分别下降了 15 天和 9 天。相反，2020 年
曾因严格的封锁措施而遭受重创的行业，则在去年增加
了信用期限，如运输业（增加 35 天），零售业（增加 

10 天）和纺织业（增加 7 天）。纸品公司的平均信用

期限延长了 17 天，达到 102 天。这样，纸品行业就成
为平均信用期限最宽松的行业（图 3）。

• �另一方面，农产品行业的平均付款期限最短（55 天），
超 过 一 半 的 农 产 品 受 访 企 业 提 供 的 信 用 期 限 少 于 

30 天。尽管 2021 年的信用期限有所延长，但纺织、木
材和零售行业（分别为 65 天、68 天和 75 天）仍低于 

77 天的平均水平。 

资料来源：科法斯企业付款调查

资料来源：科法斯企业付款调查

2 �逾期付款 - 自付款到期日至实际支付日之间的时间段。
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图 6： 
逾期付款的变化
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图 5： 
平均逾期付款天数
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图 7： 
各行业平均逾期付款时间（天数）
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• �继 2020 年大幅降至 79 天之后，2021 年的平均逾期付
款天数回升到 86 天，逼近五年来的平均水平（87 天）。
增长的原因是，在大多数时间段内（特别是 120 天以上
的时间段）报告遭遇逾期付款的受访企业比例有所上升
 （从 22% 升至 27%）。相比之下，30 天以下的逾期付
款则有下降（图 5）。

• �然而，最令人担忧的是，超长期逾期付款占年营业额
2% 以上的受访企业比例明显上升。这一比例从 2020

年的 47% 扩大到 2021 年的 64%，上升了 17 个百分点，
而 2020 年则下降了 5 个百分点。根据科法斯的经验，
80% 的超长期逾期付款永远无法追回。如果超长期逾
期付款占年营业额超过 2%，就可能面临现金流风险。
更有甚者，超长期逾期付款占年营业额 10% 以上的受
访企业比例也大幅增加（从 2020 年的 27% 升至 2021

年的 40%）。

• �从行业上看，农产品行业报告的平均逾期付款（43 天）
时间最多，达到 88 天，恰好该行业（及能源行业）的
信用期限削减幅度也最大。农产品行业的平均逾期付款
时间不但高于平均水平（86 天），而且与 2020 年的
调查结果形成鲜明对比，当时该行业的逾期付款时间是
最短的。据报告，木材（增加 20 天）、运输（增加 18

天）和纺织（增加 16 天）等行业都出现上升趋势。对
于化工和金属行业，在全球能源和金属价格大幅上涨以
及国内政策倾斜的情况下，2021 年的逾期付款时间延
长了 11 天，分别达到 80 天和 90 天。

资料来源：科法斯企业付款调查

资料来源：科法斯企业付款调查

资料来源：科法斯企业付款调查

• �与此同时，报告逾期付款天数增加的受访企业比例也
有上升，从 2020 年的 36% 升至 2021 年的 42%，为
2016 年以来的最高水平（图 6）。这一现象在主要依
赖国内市场销售的企业中尤其明显（86% 的企业报告
称逾期付款天数增加），受访企业将逾期付款天数增加
归咎于疫情重创地方经济，以及客户的流动性紧张。
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资料来源：科法斯企业付款调查

图 8： 
超长逾期付款占全年营业额的百分比

资料来源：科法斯企业付款调查
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图 9：
客户面临财务困难的原因

Source: Coface Payment Survey
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• �建筑业的逾期付款时间仍然最长，为 109 天，其次是
运输业的 99 天（图 7）。此外，超长期逾期付款占年
营业额 10% 以上的企业比例最高的行业，仍然是建筑
业（56%），但比 2020 年的 67% 有所下降（图 8）。
作为农产品行业信用状况恶化的另一个迹象，有 47% 

的业内公司报告称超长期逾期付款占年营业额的 10% 

以上，较 2020 年的 20% 大幅上升。同时，制药行业
的财务健康在 2021 年恶化。调查显示，报告逾期金额
增加的受访企业比例从 2020 年的 20% 增加到 2021 年
的 67%，增加了两倍多。此外，超长期逾期付款占年
营业额 10% 以上的制药公司比例，从零激增至 42%。
对于逾期付款金额的增加，受访企业将原因归结为市场
环境转差，疫情导致整体经济形势不景气，以及客户的
财务状况紧张。  

• �近四分之三的受访企业仍然将逾期的主要原因归咎为
客户的财务困难。财务困难主要是源于竞争激烈影响利
润率（36%），但 2021 年也有越来越多的企业认为，
原因在于原材料价格上涨（23%，而 2020 年为 10%）
以及当地市场增长放缓（16%，而 2020 年为 10%）。
与供需错配有关的供应链限制，导致 2021 年的原材料
价格急剧上升，给财务带来更大压力。导致客户面临财
务困难的其他原因包括缺少融资渠道、国外需求下降和
劳动力成本上涨（图 9）。  

资料来源：科法斯企业付款调查
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3 �经济预期 
希望犹存，但也有重大增长风险

• �2021 年现金流状况趋于稳定，超过半数的受访企业 
 （53%）表示现金流状况与前一年持平（图 10），高
于 2020 年的 40%。同时，表示现金流恶化的受访企
业比例几乎与前一年相同（2021 年为 24%，而上年
为 23%）。同样，在销售方面，表示销售额下降的受
访企业比例几乎没有变化（2021 年为 30%，而上年为 

31%），表示 2021 年销售业绩持平的受访企业比例有
所增加（32%）。

• �展望未来，大多数受访企业仍然对未来一年的经济前
景充满希望，但是乐观者的比例从上一年的 73% 降至 

68%（图 11）。科法斯预计，中国继 2021 年强劲增长 

8.1% 之后，2022 GDP 增长率将放缓至 4.8%，这是
因为中国经济增长持续面临巨大阻力，包括房地产行业
下滑、疫情清零政策、消费复苏乏力以及大宗商品价格 
上涨。 

• �企业对销售额和现金流的预期不太乐观，可能是因为
随着业务接近于疫情前的水平，复苏的势头开始减弱。
预计来年销售业绩将有所改善的受访企业比例从 2020 

年的 65% 降至 2021 年的 44%，而预计现金流将有所
改善的受访企业比例几乎减半，从 2020 年的 50% 降
至 2021 年的 27%（图 12）。受访企业强调，原材料价
格上涨、市场需求减弱和持续的疫情是预期销售业绩下
降的关键因素。

• �预计 2022 年销售额恶化的企业比例最高的行业是纸品 
 （31%），其次是建筑（30%）和纺织（24%）。同时，
预计 2022 年现金流恶化的企业比例最高的行业是建筑 
 （31%），其次是木材（24%）和纸品（23%）。据建筑
业中的受访企业反映，融资困难和市场低迷是 2022 年
销售额和现金流预期减弱的主要原因。

25% 23% 24%

35% 37%
22%

40% 40%
53%

图 10：
上一年的现金流变化情况
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图 11：
明年的经济增长将有改善
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图 12：
经济预期

        

11%
20%

12% 16%

65% 44%
50%

27%

23%
36% 38%

57%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

过去 12 个月 未来 12 个月 过去 12 个月 未来 12 个月
销售额 现金流

  改善   不变    恶化

资料来源：科法斯企业付款调查

资料来源：科法斯企业付款调查

资料来源：科法斯企业付款调查
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占全球出口总量的 75%）、小麦（29%）、谷物（20%）和玉米 
 （19%）。对俄罗斯商品的制裁，包括美国、英国、加拿大、澳大利
亚对俄原油和精炼产品的进口禁令，以及欧盟对俄钢铁的进口限制，
使人担心此类产品的供应减少，导致价格上涨。针对俄罗斯多家银
行的金融制裁以及限制俄罗斯获取美元，可能会影响农业贸易流动。
贸易路线的中断加重了市场对价格上涨和交货延误的担忧。作为多
国对俄关闭领空的回应，俄罗斯对 36 个国家的航空公司关闭了领空。
这些国家中包括欧盟成员国，导致欧洲与亚洲之间的空运联系受到
影响。对俄制裁影响着连接两个大陆的铁路货运线，这可能导致交
货时间延长。俄乌冲突的结果仍有高度的不确定性，旷日持久的紧
张局势将使能源和大宗商品价格保持高位，这意味着企业的投入成
本和运输费用也将居高不下。 

虽然中国的防疫政策已经从严格清零转变为动态清零，以最大程度
减少疫情对国家经济的不利影响，但全国各地的防疫措施所造成的
负面影响依然是此起彼伏。3 月和 4 月，深圳和上海相继封城，影
响了陆路物流和仓储服务的正常运作，只有港口业务能继续运转。
这加剧了 3 月份的供应链压力。2022 年 3 月，中国 PMI 供应商交
货时间指数降至两年来的低点，表明交货延误情况恶化。同样，中
国物流业景气指数也降至 2020 年 2 月以来的最低点，物流业受到
全国多地疫情蔓延的影响，而疫情的差异化管理措施破坏了跨区域
配送和保持运输畅通的能力。 

资料来源：纽约联邦储备银行

全球供应链或会持续紧张
继 2018-2019 年的中美贸易摩擦后，2020-2021 年的新冠肺炎疫
情给全球供应链造成了进一步冲击。纽约联邦储备银行的一项指
数显示，全球供应链压力已经达到 20 多年来的最高水平，远高于 

2011 年 4 月的数据，当时日本东北方向发生地震和海啸，叠加泰国
南部的大洪水，严重破坏了供应链（图 13）。2021 年，一系列因素
加剧了全球供应链问题，包括中国港口业务的中断、苏伊士运河的
堵塞、全球对耐用品的旺盛需求以及持续的半导体短缺问题。世界
各地的出行限制时紧时松，阻碍了国际旅游和旅行以及其他服务消
费的复苏。这反过来又推迟了需求向服务业的转移，导致市场对商
品的需求持续旺盛。 

纽约联邦储备银行发布的“全球供应链压力指数”考虑了全球的运
输成本，以及关于交货时间、积压和库存的制造业 PMI 数据，这些
历史数据可追溯到 1997 年。随着世界各地采取疫情防控措施，该
指数在 2020 年 4 月首次飙升，并在 2021 年 12 月创下历史新高。 
2022 年伊始，该指数从历史高点回落，并在 2 月跌至七个月以来的
低位，表明全球供应状况出现缓和。然而，由于最近的事态发展，
这一趋势可能在未来几个月发生逆转。俄乌危机的影响以及中国的
疫情清零政策，将给全球供应链造成又一次打击，导致全球供应持
续紧张。

由于俄罗斯和乌克兰在全球能源和粮食市场上举足轻重，这场危机
对能源和粮食供应构成重大风险。俄罗斯是世界第二大天然气生产
国和第三大原油生产国。俄罗斯也是钯、镍、铜等战略金属的生产
大国，这些金属用于汽车和飞机工业，而铜则是建筑业的重要金属。
俄乌两国都是重要的农产品出口国，特别是葵花油和红花油（2019 年

图 13：
全球供应链压力指数
标准差与平均值之比

5

4

3

2

1

0

-1

20
10

20
10

20
10

20
11

20
11

20
12

20
12

20
12

20
13

20
13

20
14

20
14

20
15

20
15

20
15

20
16

20
16

20
17

20
17

20
17

20
18

20
18

20
19

20
19

20
20

20
20

20
20

20
21

20
21

图 14：
商品价格
GSCI 100（2020 年 1 月）

资料来源：S&P，Datastream
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附录
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贵公司所属行业是？ 

2021 年，贵公司的销售总收入预计为： 贵公司的产品主要销往哪里？
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术语表

信用期限 

供应商允许客户赊购的期限， 
即自购买产品或服务至完成付款的
时间范围。

逾期付款
自付款到期日至实际支付日之间的
时间段。 

科法斯（上海）企业管理咨询有限公司
上海市黄浦区淮海中路 381 号 
中环广场 626-39 室
邮编：200020
电话：86 21 6171 8100
传真：86 21 6288 0009
电邮：shanghai@coface.com

www.coface.com
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免责声明
本文是一份反映参与调查者意见观点的总结，其由科法斯根据可利用信息，在文档写
成之日经翻译记录而成。随时都有可能修订。其所包含的信息、分析和意见基于我们
对讨论的理解与解读。但科法斯在任何情况下都不会对其中所包含数据的准确性、完
整性或真实性做出保证。文中包含的信息、分析和意见仅供参考，可作为读者从其它
途径所得信息的补充。科法斯本着诚信原则和对数据的准确性、完整性和真实性负责
的原则（运用合理的商业手段）发布本文。对读者因使用本文中包含信息、分析与
意见而造成的任何直接或间接损失，科法斯概不负责。读者对其根据本文所做的决
定及其后果自行负责。对本文档及其中所表达的分析和意见，科法斯拥有唯一所有
权。读者仅允许查看，或基于内部用途而加以复制，复制时应清晰标注科法斯的名
称，并且不允许对其中数据作任何修改。若未与科法斯事先协定，禁止出于任何公共
及商业目的对该文档进行使用、摘引和复制。详情请参照科法斯网站上的法律公告：  

https://www.coface.com/Home/General-informations/Legal-Notice.
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